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«Necesitamos una Administracion que no sea
cobarde ante los nuevos modelos de negocio»

Alicia Richart
Directora general
de DigitalES

LUISMI )
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4 lcamara@diariolarioja.com

«La universidad debe
ofrecer titulaciones que
cubran las necesidades
delasociedad digital y
reduzcan labrechaconla
demanda empresarial»

LOGRONO. Impulsar la transfor-
macion digital -global y real- de ciu-
dadanos, empresas y Administracion
Publica, para contribuir asi al creci-
miento econdmico y social de nues-
tro pais. Es el objetivo de DigitalES,
la Asociacién Espanola para la Digi-
talizacion, que pretende «ayudara
empujar la transformacion digital
como elemento competitivo de pais,
y de creacién de empleow, explica Ali-
cia Richart. La directora general de la
patronal tecnoldgica participara el
Ppréximo 25 de octubre (12.00 horas,
Circulo Logronés) en la mesa redon-
da que tratard sobre ‘Tecnologia inte-
ligente para la gestion integral de la
ciudad moderna’ en la segunda jor-
nada de Futuro en Esparfiol.

-¢Esta Espafia realmente prepara-
da para la revolucién digital? ;Qué
pasos positivos estd dando y en qué
se esta quedando atras?

~En Espafia contamos con una gran
ventaja gracias a nuestras infraestruc-
turas. La Ley General de Telecomu-
nicaciones del 2014 facilito el desplie-
gue de redes de alta capacidad y so-
mos uno de los paises mas avanzados
del mundo, solo detras de Japon y Co-
rea. Ahora, lo que hay que promover
es el fomento de esa infraestructura,
que nos va a permitir que la digitali-
zacion sea un factor de cambio pro-
ductivo en la economia espafiola. Te-
nemos una buena base y se trata de
fomentar y estimular la inversion tec-
noldgica para conseguir ciudades in-
teligentes, industria digitalizada, ser-
vicios publicos digitales y cercanos al
ciudadano...

-¢Qué importancia tiene el Estado,
el Gobierno nacional, los Ejecuti-
vos regionales, en la necesaria evo-
lucién digital? ;Cual es su papel, su
funcion? ;Qué se les pide desde Di-
gitalES?

-Necesitamos una Administracién
que no sea cobarde ante los nuevos
modelos de negocio digitales y tec-
noldgicos. No podemos regular o ges-
tionar el actual mundo cambiante
con criterios del siglo XX. Lo mds im-
portante es que no se dificulte el de-
sarrollo de estas empresas que estan
aportando valor en innovacién y que
oftecen servicios pensados para el ciu-

dadano del siglo XXI. Ademas, el sec-
tor tecnolégico es un sector sobrere-
gulado, tanto por la Administracién
central como local, y soporta una alta
presion fiscal que contrasta con el va-
cio legal en el que se han movido otras
empresas emergentes. Necesitamos
un campo de juego con las mismas
reglas para todos los actores, lo que
llamamos el ‘level playing field’.

Ademas, los gobiernos deben faci-
litar politicas de demanda y eliminar
trabas administrativas o regulatorias,
ademas de reconsiderar la fiscalidad,
que supone un auténtico lastre para
empresas como las nuestras.

-¢Y launiversidad? Como directo-
ra de la patronal tecnoldgica, ;con-
sidera que la universidad esta evo-
lucionando segun la exigencia que
requiere la evolucién tecnolégica y
las empresas del sector?

-Segun datos de Eurostat, el 53,3%
de los espafioles posee habilidades di-
gitales. De estos, solo el 3% fue em-
pleado en el 2016 como especialista
enTecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC). La Comision
Europea estima que en el 2020 la eco-
nomia espafiola demandard un gran
numero de perfiles de este tipo, y se
llegardn a quedar sin cubrir unos
80.000 puestos de trabajo.

La formacién no debe empezar solo
en la Universidad sino en edades tem-
pranas. Es fundamental incorporar
competencias digitales de manera
transversal en Educacién Primaria y
Secundaria, asi como fomentar las vo-
caciones tempranas en materias STEM
(ciencia, tecnologia, ingenieria y ma-
temadticas). Se necesita formar a los
docentes en el conocimiento y domi-
nio de las nuevas tecnologias y apli-
caciones para su uso en el aula. E1
aprender mientras se hace es funda-
mental y es lo que se hace, por ejem-
plo, en los centros que ya incorporan
la programacion entre las materias
en edades tempranas. JP Morgan ya
solo contrata analistas econémicos
que sepan programar. Y estamos ha-
blando de un banco de inversién.

La universidad debe elaborar un
catalogo de titulaciones acorde a las
necesidades de la sociedad digital,
para reducir la brecha existente en-
tre la demanda de las empresas y la
oferta de profesionales procedentes
de nuestro sistema educativo. La uni-
versidad debe estimular el espiritu
creativo y emprendedor que son cla-
ves para el desarrollo de una socie-
dad digital.

-¢Se estan creando los perfiles pro-
fesionales adecuados para este pre-
sente y futuro digital? ;Qué tipo de
profesionales se requieren ya y no
se estin cubriendo y cuiles vana
surgir en los préximos tiempos?

-Segtin la encuesta interna que he-
mos hecho sobre demanda de empleo
entre nuestra empresas, existen al
menos 10.000 puestos de trabajo en
el sector sin cubrir por falta de perfi-
les cualificados. Se calcula que entre
2017 y 2022 la digitalizacion serd la
responsable de la creacion de
1.250.000 empleos en Espana. Los
perfiles mas requeridos son titulados

Alicia Richart, directora general de DigitalES. :: Lr

«Latecnologia siempre
seadelantaalas
necesidades de los
usuarios y los ciudadanos»

«Hay que fomentary
estimular lainversion
tecnolégica para conseguir
ciudades inteligentes»

PARA INSCRIBIRSE

» Futuro en Espafiol se celebra en
Logroiio los proximos dias 24 y
25: Estd organizado por Diario LA
RIOJA, CAF-Banco de Desarrollo
de América Latina, Gobierno de La
Rioja y Ayuntamiento de Logro-
fio. Cuenta con el patrocinio de
Telefonica, Sacyr, Unir, Emesa y
Hewlett Packard.

» Inscripcién en
www.futuroenespanol.es

de grado superior o un grado univer-
sitario en ingenieria informatica o si-
milar (ingenierias TIC). Aun asi, la
simple titulacion es insuficiente pues
el nivel de especializacién y experien-
cia requerido es alto. Dentro de esta
categoria destacan los perfiles de in-
genieros de software, programadores
full-stack y arquitectos de sistemas.
En segundo lugar, la gran mayoria
de las empresas contrata actualmen-
te especialistas en Big Data, Business
Intelligence y tratamiento de datos.
Los requisitos fundamentales comu-
nes son la formacién profesional tec-
noldgica o un grado universitario de
ingenieria, matematicas o fisica y el
conocimiento del inglés. También se
consideran graduados en ADE y Eco-
nomicas para ocupar estos roles. Se
requiere ademds experiencia y cuali-
ficacién para la programacion de in-
fraestructuras y el tratamiento de da-
tos con algoritmos matematicos y es-
tadisticos. Otro perfil técnico muy
buscado es el de disenador visual de
interfaces (UI) o de experiencia de
usuario (UX) con formacién univer-
sitaria, de master o de grado superior.
Este perfil se caracteriza por un co-
nocimiento profundo de los princi-
pios de disefio basicos y de los progra-
mas de software mas conocidos. Hay
que destacar que la demanda de dise-
fladores es la que mas aumentard en
los préximos tres afios, segtin la en-
cuesta, en varias de las empresas que
lo incorporan.
-;Las empresas deben ir detras del
ciudadano y cubrir las necesidades
que le van surgiendo o deben inten-
tar adelantarse a esas necesidades?
—Estamos en un sector dominado por
la oferta. Es decir, la tecnologia tira
del mercado en funcién de lo que es
capaz de avanzar y ofertar. Por eso,
siempre se adelanta a las necesidades
de usuarios y ciudadanos. Asi, se dan
fendmenos como el ‘early adopter’
para el caso de aquellos consumido-
res que enseguida adquieren lo dlti-
mo en el mercado, productos inno-
vadores que no se sabe si tendrdn evo-
Iucién o desarrollo. Las empresas tec-
noldgicas son capaces de sorprender-
NOS CON Nuevos servicios y produc-
tos, pero detrds siempre estd un trabajo
minucioso de estudio de la deman-
da, como esta ocurriendo con la mo-
vilidad o el urbanismo, con el hogar
digital y conectado o con la irrupcién
de nuevos modelos de negocio basa-
dos en estilos de vida del siglo XXI.
-Lamesaredonda enla que vaa par-
ticipar trata sobre ‘Tecnologia inte-
ligente para la gestion integral de la
ciudad moderna’. ;Qué debe tener
una ciudad inteligente?
-Las ciudades han pasado a tener un
papel fundamental en el desarrollo
socioeconomico debido a la concen-
tracion de poblacién que represen-
tan. En Europa, se prevé que en el
2020 el 80% de la poblacion sera ur-
bana. Este protagonismo de las ciu-
dades obliga a buscar soluciones alos
grandes retos de sostenibilidad de la
sociedad a nivel econémico, medioam-
biental, de crecimiento econémico y
de incremento de la calidad de vida.
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