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El reto de la transformacion digital

e tenide la oportunidad
de clausurar estasemana
el Summit 2018 organiza-
do en Madrid por la aso-
ciacién DigitalEs, un encuentro en-
tre empresas e instituciones piiblicas
dende lideres de 1a innovaciény la
digitalizacién han hecho un andlisis
experto de por dénde va el mundo
en uno de los vectores de cambio
mis profundoy dindmico: 1a revolu-
cién tecnol6gicaimpulsada porla di-
gitalizacién, la inteligencia artificial
yla autematizacién con algoritmos,
Algo que, mds alli de nuestra
mayor o menor capacidad de com-
prensién, no es abstracto para nin-
guno de nosotros porque su impac-
to cambiay cambiard radicalmente
nuestra vida cotidiana, Junto a ello,
en algunas de las mesas de debate,
también se ha visto, en concreto, c6-
mo se estd preparando Espafia para
abordar este gran desafio global, pe-
To conimpacto local,

Beneficios y riesgos

La primera reflexién se puede hacer
en forma de pregunta: {estamos pre-
parados, como sociedad y como se-
Tes humanos, para lo que estd vi-
niendo? Es decir, destamos prepara-
dos para vivir 150 afios o mds, que
nos diagnostique y recete un robot
cuande estamos enfermos, a viajar
en un coches sin conductor, a vivir
en casas que hacen la compra por
nosotros o envian el coche al taller
para la revisién, a trabajar con re-
bots humanoides, etcétera?

Hasta ahora el impacto delos cam-
bios ha sido positivo porque los bene-
ficios de 1o nuevo se han impuesto
claramente a sus riesgos, Ladudaes si
serd siempre asf o, poco a poco, se ird
imponiendo una distopia que resalte
los peligros en la relacién entre ma-
quinasy seres humanos o entre posi-
bilidades tecnolégicas y libertades
humanas, entendidas como las he-
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»» Humanoide > Creacién de Hanson Robiotics, en una cumbre sobre la cuarta revolucion industrial, en Hanoi.

La primera reflexion es
si estamos preparados
como sociedad para
lo que esta viniendo

mos entendido desdelos griegos.

La segunda reflexién es si estin
nuestras instituciones preparadas
para un cambio de tanta intensidad
y en tantas direcciones. Sospecho
que la velocidad con que se solapan
los cambios nes estd pillando per
sorpresa de tal manera que, cuando
concluimos que alge nuevo requiere
regulacién, el sujeto de la legisla-
ci6én se ha mutado en otro.

La tecnologia esti cambiando
nuestra frontera de posibilidades a

unritmo que nuestras instituciones
sociales (gobiernos, parlamentos, uni-
versidades, etcétera), mds reposadas,
se quedan atrds de manera sistemdti-
ca, Sin necesidad de creer que vivi-
mos una singularidad historica, es
evidente quenos enfrentamos a posi-
bilidades disruptivas paralas queno
tenemos respuesta desde nuestros va-
lores tradicionales, A estas alturas,
‘hay muchas cosas que ya sabemos de
esta reyolucién tecnolégica, Por ejem-
plo, que tiene un escaso impactoenla

productividad de la economia; que
tiende a concentrarlos beneficios en
pocas manos; que aumenta el riesgo
de agudizar la desigualdad social en
forma de brecha digital; que va a sig-
nificar cambios notables en las rela-
ciones laborales, en el vinculo entre
tareas yempleos, en el contenidoylas
maneras con queeducamos alos jove:
nes y al conjunto de los ciudadanos,
en el concepto de seguridad, en algu-
nos derechos ylibertades cldsicos,

Y entodo este procese, 1o piiblico,
las administraciones, la polftica son
basicas para reducir temores, facilitar
que las nuevas tecnologfas signifi-
quen mejoras del bienestar colectivo
y preparar a la gente para beneficiar-
sede las mismas o compensarlas fren-
te a sus eventuales perjuicios, En Es-
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Es un desafio que
compromete también
nuestro futuro como
seres humanos

pafia, ni estamos tan mal como pien-
san algunos, ni tan bien como dicen
otros, Desde que se aprobé 1a Primera
Estrategia Digital en el 2006 es mu-
cho el camino recorrido, como atesti-
guanlos informes dela UE, aunquees
muchoe mayor el que nos queda por
Tecorrer ya que nuestra realidad in-
cluye, atin, una baja digitalizacién de
algunos sectores sociales y, sobre to-
do, pymes; un sistema de stari-ups en
construccién; poca inversién finan-
ciera relativa para estos proyectos y
falta de competencias digitales sufi-
cientes en el capital humano,

No hacer nada esel mayor riesgo,
también enesto,Y, la verdad, es que
una mayoria de expertos opinan
que no estamos preparadosy, lo que
es peor, que no hacemos lo suficien-
tey al ritmo adecuado, para prepa-
rarnos, Por eso debemos pedirle al
nuevo Gobierno que encabece un
pacto de Estado, no solo en el Parla-
mento, sino con comunidades auté-
nomas y ayuntamientos que incor-
pore a empresas, sindicatos y el con-
junto dela ciudadanfa, porque esta-
mos ante un desafio de pafs, si, pero
que, por primera vez, compromete
también a nuestro futuro como se-
res humanos, por lo que no pode-
mos penernos de perfil, Nadie.=
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