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Tecnolagla para las persenas

Francisco Polo: “La Espana digital
necesita atraer el talento femenino a
las TICs"
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mas empresas, mas crecimiento, pero que eso vaya acompafnado de

proteccién social y crecimiento compartido para tener mercados

estables donde se pueda retener el talento”, afirmo el Secretario de

Estado de Sociedad de la Informacion y Agenda Digital, LO ULTIMO

Francisco Polo, en el digitalES. En lo que se refiere
Todo lo que puede
saber un
‘smartwatch' sobre
nosotros

al talento necesario para construir la Espafia digital, Polo destacé la
necesidad de incorporar el talento femenino a las TICs. Hoy,
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“Europa debe acabar
con egoismos
nacionales para
competir en
digitalizacién”

tres factores imprescindibles:
“En primer lugar, gobernanza,

es decir, crear un marco para

que la Administracion deje de

ser una barrera y se convierta en un aliado del desarrollo
tecnologico; en segundo lugar, inversion: el Estado debe facilitar la
atraccion de capitales; y por ultimo, talento: hay que establecer
politicas para atraer el talento, sobre todo de las mujeres.

LA AUSENCIA DE TALENTO FEMENINO EN LASTIC
PREOCUPA EN EUROPA

La necesidad de una mayor presencia femenina en este sector fue
otro de los puntos del debate en la mesa redonda posterior
dedicada a abordar los retos para una Espafia Digital. Asi, Lorena
Boix, directora de Planificacion e Implementacion de Politicas
Digitales de la Comision Europea, sefialé que “la falta de mujeres
en el sector TIC tiene un impacto economico importante, primero
porque se esta perdiendo capital humano y, después, porque de
aqui a 2020 el 80% de los empleos requerirdn capacitaciones
tecnolégicas, por lo que, si las nifias no eligen carreras vinculadas a
estos sectores, todos esos trabajos seran desempefiados por
hombres”. En ese sentido, apunté que “la Comisiéon Europea esta
trabajando en un plan para luchar contra la discriminacion
inconsciente, frenar la difusién de estereotipos en los medios
de comunicacion y fomentar que las nifias se interesen en
carreras tecnolégicas”.

Otro de los retos a los que se enfrenta el sector es el de la
competencia. En palabras de Beatriz de Guindos, directora de
competencia de la CNMC, "los mercados digitales han cambiado el
paradigma competitivo, empezando por el ecommerce y por el
aprovechamiento de desarrollos como la Inteligencia Artificial o el
Big Data. En estos mercados hay muchas eficiencias, pero tenemos
que velar también porque no se cierre el paso a otros operadores y
por los derechos del consumidor. Es muy importante la seguridad
juridica y saber donde estan los limites.”

Sobre este asunto la directora general de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos, Mar Espafia, explicé que “en materia de
proteccién de datos, cuando haya una supuesta infraccion,
automaticamente ese caso dejara de ser nacional y, o bien las 28
autoridades reguladoras de la UE nos tendremos que poner de
acuerdo o, en su defecto, intervendra la autoridad europea”. “La
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confianza es esencial para el desarrollo econémico. El primer activo
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, sefialo.

de una empresa es su propia seguridad digita

LA REVOLUCION DEL TRABAJO

La tecnologia ha revolucionado la forma en que operan las
organizaciones, provocando enormes cambios en la fuerza laboral,
la produccion, los modelos de externalizacion, asi como cambios a
gran escala en las politicas y normativas; desde los bancos hasta los
fabricantes de aviones, desde las nuevas empresas hasta las
grandes corporaciones. Desde Digitales Summit se preguntaron
también cdmo estan gestionando las empresas este cambio, y
como puede la tecnologia aumentar la productividad y mejorar
el empleo.

Jose Luis Sancho, director general de Accenture Digital, sefialo
que “la tecnologia del siglo XX no es valida para los cambios que
tenemos que afrontar” para hablar de Inteligencia Artificial o
realidad aumentada como ejemplos de tecnologias que son algo
mas que cambios tecnolégicos, ya que son también “motor
econdmico” para las empresas. Sancho ademas hizo referencia a la
situacion de Espafia, “estamos por detras, en Espafia la contribucion
de la economia digital este entorno al 20% mientras en otros paises
estd en torno al 30-35%". Para el directivo es necesaria una mayor
inversién en transformacion digital: “si no invertimos dinero en
las empresas en rotar hacia lo digital no seremos competitivos”.

Por su parte, Jose Manuel Petisco, director general de Cisco
System Spain abord¢ la necesidad “esencial” del desarrollo de “una
plataforma digital para las empresas y administraciones publicas.
Una tecnologia que soporte nuestra transformacion digital”. Para el
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responsdpie ae ia compadnia, es muy nmporcante ia analuca
avanzada, y el mundo del cloud, y que “tengamos la capacidad de
orquestar y automatizar todo ese entorno, de forma que podamos
usarlo de forma eficiente y agil para aportar ventajas competitivas a
nuestras organizaciones y servicios publicos.”

Sobre como se interrelacionan las distintas tecnologias hablé José
Antonio Lépez, presidente y Consejero Delegado de Ericsson. Para
el maximo responsable en Espafia de la multinacional sueca el reto
mas importante es el tiempo de esa transformacion. “La
transformacion digital esta ocurriendo en solo una década en
todo el mundo, gestionar el impacto a nivel social que va a
tener en ciertos perfiles laborales es un desafio”. En una década
en la que probablemente nuestra esperanza de vida se incremente
un 20% “nuestros clientes se estan transformando mas rapido que
nosotros, y las empresas vamos a pasar del desafio del capital y de
la financiacion, al desafio del talento”. Para Jose Antonio Lopez, “es
dificil que en media década podamos encontrar ese talento que

necesitamos”.

INNOVACION DISRUPTIVA

Sergi Biosca, CEO en Espania de Everis estructurd la innovacion en
tres ejes: innovacion disruptiva, “donde vemos que elementos
nuevos pueden tener una transformacion exponencial, como la
computacion cuantica”. Como segundo eje, sefialo aquellas
tecnologias que pueden usarse para mejorar la competitividad, pero
aln no se estan adoptando por dificultades para aplicarlas. Y en
tercer lugar hay tecnologias que ya se estan adoptando, pero para
las que es necesario el conocimiento de los profesionales para
ponerlas en marcha. En este sentido, Biosca sefial6 el reto de las
empresas para seguir atrayendo y fidelizando talento sobre
todo femenino y joven, en un entorno donde “la demanda de
tecnologia y produccion de software es creciente en todo el mundo,
pero las capacidades para llevar a cabo eso no crecen tan rapido.”

La presidenta de HP para Espana y Portugal, Helena Herrero,
destacé la “comoditizaciéon” de ciertas tecnologias y como estamos
pasando de la movilidad a la hipermovilidad: “dentro de poco en
lugar de llevar el mévil vamos a “ponernos” el moévil”, gracias a las
multiples aplicaciones que se van a ir incorporando”. Para Herrero
las infraestructuras y el inminente 5G son habilitadores del resto de
tecnologias. “la realidad aumentada e inmersiva gracias al 3D va a
cambiar la fabricacion, la logistica y la geo estrategia”. La presidenta
de HP centro explicé lo que para ella supone “el mayor reto”: “el
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impacto en la persona va a ser enorme, el desafio esta en ser
capaces de entender este cambio disruptivo y adaptarnos a é, ya
gque nuestro pensamiento es lineal y no exponencial”. Por ello,
Herrero se detuvo es reflexionar sobre el impacto de la digitalizaciéon
en el empleo, el cambio de competencias, y la revolucion que se
necesita en la educacion. “la diversidad, la inclusion, y la
incorporacién de la mujer son aun tareas pendientes en el mundo
tecnolégico” sefald.

“Tenemos un millén de jovenes parados y el 27% de oferta
laboral sin cubrir por falta de cualificacién, hace falta un cambio
de cultura y un cambio en la educacion”.

Herrero remarco que, aunque Espafia estd bien situada “tenemos
gue tener un sentido de urgencia, el mundo no nos espera. Hay
otros que estdn corriendo y estan corriendo mas”.

El CEO de Huawei Espaiia, Tony Jin Yong anuncié que para 2025
habrd mas de 100.000 millones de conectividades. "No solo las
personas van a estar conectadas, también las cosas, los
contenedores, los animales, el transporte. Habra 40.000 millones de
dispositivos inteligentes, segiin un analisis de la universidad de
Oxford”. Segtn este estudio, el PIB generado por la economia
digital alcanzara los 23.000 millones de délares. En cuanto al
talento y al empleo, el lider de la multinacional china considera que
85-90 % de los nuevos empleos requeriran de habilidades digitales.
"Este cambio ha generado mucho talento joven pero sus primeras
opciones no son grandes empresas sino start ups, la nueva
mentalidad disruptiva ha dado lugar a nuevos modelos de negocio
como Uber o Airnb, creo que debemos facilitar este desarrollo, pero
siempre que se haga en equilibrio”. Respecto a la situacion de
Espafa, Jin Yong asegura que el pais no esta mal posicionado,
pero se debe mantener ese liderazgo en infraestructuras, “me
gustaria ver campanas publicas para fomentar la inversion en
digitalizacion”, afiadio el directivo.

ECONOMIA POP UP

Marcus Jewell, General Manager EMEA, de Juniper Networks,
destacd que la economia espafiola tiene empresas muy grandes,
pero también muchas pymes, “es un momento excelente para hacer
una pyme” asegurd, mientras que las grandes empresas estan
“pasando apuros”. Jewell habla de la “economia pop up”,
empresas dindmicas que se crean y desaparecen a medida que
van surgiendo necesidades de mercado. "Con la tecnologia actual
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podemos tener una empresa pop up, con servicios que duren dos o
tres semanas”. El responsable de Jupiter Networks sefialé que en
Espafia existe un problema de "comunicacién” con las
administraciones publicas. “Todos estos concursos publicos son
muy complicados y no tienen ningun incentivo fiscal para las
empresas internacionales”, segun Jewell, “Espafia debe plantearse
sus condiciones de competitividad, hay mucho talento que prefiere
quedarse en Amsterdam o Croacia porque les resulta mas
beneficioso”.

Por ultimo, para Ignacio Gallego, presidente de NOKIA Espania el
nuevo paradigma digital va a romper con el ecosistema “tipo
Sillicon Valley”, donde el conocimiento se concentra en hubs, sino
gue "lo relevante sera conocer muy bien tu negocio y saber llevarlo
al mundo digital para ser competitivo”. Gallego sefialé uno de los
problemas a los que cree nos enfrentamos en Espana al referirse al
talento y la capacitacién. "Toda la generacién de nativos digitales,
gue son los mas preparados para afrontar el cambio tecnolégico,
tienen dificultades para encontrar un empleo y acceder a las
empresas”. Segun el responsable de Nokia, "es dificil encontrar a
alguien por debajo de los 40 afios en las empresas tic o de
innovacidén, mientras que en otros paises es al revés: los que
innovan son mucho mas jovenes”.
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